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Indirizzo Professionale

Servizi commerciali
Operatore del Benessere

www.defeliceolivetti.edu.it

L'Istituto dispone di:
Ÿ laboratorio multimediale di informatica
Ÿ laboratorio di simulazione aziendale
Ÿ laboratori tecnologici acconciatura/estetica
Ÿ laboratorio linguistico
Ÿ Digital Boards multimediali nelle aule e nei 

laboratori  

L'Istituto offre:
Ÿ stage formativi in azienda
Ÿ percorsi PCTO
Ÿ percorsi formativi in Apprendistato di I liv. 

per studenti (art. 43 D.lgs. 81/2015)
Ÿ corsi di Italiano L2 per stranieri
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Il Tecnico dei servizi commerciali ha 
competenze in marketing, gestione 
amministrativa, commerciale e 
risorse umane, customer care, 
software di gestione contabile e 
scale. 

Titoli conseguiti:
Ÿ QUALIFICA OPERATORE DEI 

SERVIZI D'IMPRESA (EQF 3 - 
III ANNO);

Ÿ DIPLOMA  TECNICO DEI 
SERVIZI D'IMPRESA ( EQF 4 - 
IV ANNO); 

Ÿ DIPLOMA  TECNICO DEI 
SERVIZI COMMERCIALI (EQF 
4 - V ANNO)

Percorsi integrativi e Curvature 
potenziano le  competenze per 
l'inserimento nel mondo del lavoro:
Ÿ WEB Community

Servizi Commerciali
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i l  Te c n i c o  h a  c o m p e t e n z e  i n 
acconciatura/estetica, marketing, 
gestione risorse umane, customer 
care e cura del benessere psicosico 
del cliente

Titoli conseguiti:
Ÿ QUALIFICA OPERATORE DEL 

BENESSERE: ACCONCIATURA / 
ESTETICA (EQF 3 - III ANNO); 

Ÿ DIPLOMA TECNICO 
ACCONCIATURA / DIPLOMA 
TECNICO TRATTAM. ESTETICI 
(EQF 4 - IV ANNO) 

Ÿ ABILITAZIONE ALL'ESERCIZIO 
DELLA PROFESSIONE DI 
ACCONCIATORE / ESTETISTA  
(IV ANNO)

Percorsi integrativi e Curvature 
potenziano le  competenze per 
l'inserimento nel mondo del lavoro:

Ÿ BENESSERE  SALUTE E 
AMBIENTE (TUTTI GLI ANNI 
DI CORSO)

Servizi Benessere
 

 

Servizi BenessereServizi Commerciali

Attività laboratoriali multidisciplinari Attività laboratoriali multidisciplinari
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